CONSILIUL JUDETEAN TIMIS

DIRECTIA DE PRESTARI SERVICII
TIMIS

CONTRACT DE SERVICII

Asistentad, Service si Actualizare Produse Soft

nr.{¢8% data 18.03.2022

Preambul

n temeiul Legii nr.98/2016 privind atribuirea contractelor de achizitie publics, a
contractelor de concesiune de lucréri publice si a contractelor de concesiune de servicii, aprobata
cu modificari si completiri prin HG 395/2016, s-a incheiat prezentul contract de prestéri servicii,
intre

1. Pdrti contractante

1.1. Directia Prestari Servicii Timis, cu sediul in Municipiul Timisoara, P-ta Regina Maria nr. 3,
jud. Timis, cod fiscal 12397649, reprezentata de dl. Ciprian Trocan avand functia de Director,
dna. Vasiu Diana avand functia de Director Adjunct si de lon Alina Simona, Consilier Juridic, in
calitate de achizitor, pe de o parte,

2l

1.2. 5.C. Adi-Com SOFT S.R.L. cu sediul in Loc. Bradu nr. 92, Jud. Sibiu, numar de inregistrare

J32/457/2000, cod fiscal: RO13390096, reprezentatd prin DI. Prund loan avand functia de

administrator- prin dI. Stefan Bogai, Director Vanzari in calitate de prestator, pe de alta parte.

2. Definitii
2.1.Tn prezentul contract urmitorii termeni vor fi interpretati astfel:
a.contract — reprezintd prezentul contract si toate Anexele sale.
b.achizitor si prestator - pirtile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul
contract;
¢. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de citre achizitor, in baza contractului,

pentru indeplinirea integrald si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin
contract;

d.servicii — acordarea de asistentd software in utilizarea pachetului de programe si

efectuarea de service in scopul mentinerii acestuia in permanent3 stare de functionare;

e. forta majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreazs greselii
sau vinei acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului i care
face imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; sunt considerate
asemenea evenimente: rdzboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe
naturale, restrictii apdrute ca urmare a unej carantine, embargou, enumerarea nefiind
exhaustiva ci enunciativa. Nu este considerat fortd majora un eveniment asemenea celor

de mai sus care, fird a crea o imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare
executarea obligatiilor uneia din parti;
f. zi - zi calendaristic3; an - 365 de zile.

3. Interpretare
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3.1. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2. Termenul “zi” sau “zile” sau orice referire la zile reprezinti zile calendaristice daci nu se
specifica in mod diferit.

Clauze obligatorii

4. Obiectul contractului

4.1. Acordarea de asistentd achizitorului pentru utilizarea Sistemului Informatic Financiar — Contabil
Integrat ,eXpert bugetar”, “Salarizare”, pe toati perioada de valabilitate a contractului prin
deplasare la sediul achizitorului, telefonic si prin control de la distanta pe internet.

4.2. Generarea si verificarea automats a Formularelor inteligente PDF lunare, trimestriale si anuale.

4.3. Acordarea de asistent3 achizitorului, pentru generarea, verificarea si depunerea Formularelor
inteligente PDF in Sistemul National de Raportare FOREXEBUG.

4.4. Actualizarea permanentd a Formularelor inteligente PDF generate automat de Sistemul
informatic “eXpert Bugetar” conform cerintelor impuse de Ministerul Finantelor Publice prin
Sistemul National de Raportare FOREXEBUG.

4.5. Executarea de service la Sistemul Informatic Financiar-Contabil Integrat “eXpert Bugetar” in
scopul mentinerii acestuia in permanenta stare de functionare.

4.6. Acordarea de asistenta suplimentara achizitorului pentru: intocmirea, verificarea, centralizarea
si raportarea automata din program a Situatiilor recapitulative si a declaratiei D 112,

4.7. Generarea automata a ordinelor de platd pentru efectuarea tuturor viramentelor aferente
salariilor.

4.8. Acordarea de asistenta software achizitorului pentru verificarea si raportarea automata din
program a Situatiilor financiare.

4.9. Actualizarea permanents a Sistemului Informatic Financiar-Contabil Integrat “eXpert Bugetar”
conform prevederilor legale in vigoare.

5. Pretul contractului

5.1. Pretul pentru intreg pachetul de servicii de asistenta software, service si actualizare, prevazute
la pct. 4.1. - 4.9, este de 1300 lei/luna, la care se adaugs valoarea TVA.

5.2. Plata se face pe baza de factura fiscald, prin virament in contul nostru
RO12TREZ5765069XXX002302 deschis la Trezoreria Operativa Municipiul Sibiu.

>.3. Plata se face in maxim 30 de zile de Ia data emiterii facturii.

>.4. Pentru neplata facturilor la termenul stabilit se percep penalititi conform legii.

6. Durata contractului
6.1. Data inceperii contractului 18.03.2022
6.2. Data incetarii contractului 31.12.2022

6.3. Contractul poate fi prelungit prin Act aditional, pe o perioada de maxim 4 luni conform
prevederilor Art.165 din H.G. 395/2016.

7. Documentele contractuluj
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7.1. Documentele contractului sunt:

1. Contractul de servicii — 6 (sase) file

2. Certificatul de Inregistrare n Registrul Programelor pentru Calculator, emis de Guvernul
Romaniei, Oficiul Roman pentru Drepturile de Autor — 3 (trei) file (Certificatul, Anexa | si Anexa Il la
Certificat)

3.Certificat SR EN 1SO 9001:2008 pentru implementare si mentinere a managementului
calitatii.

8.0bligatiile principale ale prestatorului

8.1. Implementeazi Sistemul Informatic Financiar — Contabil Integrat "eXpert Bugetar”, versiunea
2022 in maxim sapte zile de la semnarea prezentului contract.

8.2. Acorda ajutor, si explici concret pasii care trebuiesc urmati in scopul introducerii datelor in
program, zilnic intre orele 08.00-16.00.

8.3. Acorda asistenta pentru utilizarea Sistemului informatic, pe toat perioada de valabilitate a
contractului prin deplasare la sediul achizitorului, telefonic si prin contril de la distantd pe internet
zilnic intre orele 08.00-16.00.

8.4. Genereaza si verifici automat prin Sistemul informatic Formularele inteligente PDF lunare,
trimestriale si anuale.

8.5. Acorda asistenta pentru generarea, verificarea si depunerea Formularelor inteligente PDF in
Sistemul National de Raportare FOREXEBUG.

8.6. Asigura verificarea automats Prin Sistemul informatic, a corelatiillor din Formularele inteligente
PDF si dintre Formulare si avertizeaz utilizatorul in cazul existentei unor nereguli in scopul validirii
acestora de cdtre Sistemul National de Raportare FOREXEBUG.

8.7.Asigura verificarea automat3 prin Sistemul informatic a incasirilor si platilor institutiei generate
de transparenta bugetard, cu operatiunile identice inregistrate in contabilitatea proprie si
genereaza raportul cu eventualele neconcordante dintre contabilitatea proprie si operatiunile
efectuate de unitate prin Trezoreria Statului.

8.8. Acordi asistents pentru inregistrarea creditelor de angajamente bugetare si a creditelor de
angajamente legale in Aplicatia CAB (Control Angajamente Bugetare) a Ministerului Finantelor
Publice.

8.9. Acorda consultanta, explici si clarifici toate problemele legate de legislatia in vigoare.

8.10. Asiguri instruirea si reinstruirea personalului ori de cate ori este nevoie pentru cunoasterea si
exploatarea in cele mai bune conditiuni a functionalitatilor si performantelor Sistemului Informatic
Financiar-Contabil Integrat “eXpert Bugetar”.

8.11. Asiguri instruirea si reinstruirea personalului ori de cite ori este nevoie pentru intocmirea,
verificarea si depunerea lunara, trimestrial3 si anuald a Formularelor inteligente PDF in Sistemul
National de Raportare FOREXEBUG.

8.12. Remediaz3 prin control de I3 distanta prin Internet, de tip Help-Desk, orice probleme legate
de eventualele inregistriri contabile gresite zilnic intre orele 08.00-16.00.

8.13. Remediazd prin control de la distantd pe internet orice eroare de calcul apirute in
functionarea Sistemului informatic.

8.14. Asigurd remedierea oricdrei defectiuni legata de functionarea Sistemului informatic, prin
control de la distant3 pe internet sau prin deplasare la sediul achizitorului.
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8.15. Actualizeazd permanent functionalitstile Sistemului Informatic Financiar-Contabil Integrat
conform prevederilor legale in vigoare.

8.16. Actualizeazd permanent Formularele inteligente PDF generate automat de Sistemul
informatic, conform cerintelor impuse de Ministerul Finantelor Publice pentru depunerea acestora
in Sistemul National de Raportare FOREXEBUG.

8.17. Permite actualizarea automats a3 Sistemului informatic prin internet, ori de cate se modificj
legislatia sau apar versiuni noi imbu natatite.

8.18. Permite achizitorului s3-si facs copii de siguranta a bazelor de date.

8.19. La cerere, se deplaseazi la sediul achizitorului, acords asistents tehnics si de specialitate
suplimentard, rezolvd absolut orice probleme legate de calculatoare sau imprimante (achizitii,
reparatii, devirusari, recuperiri date, reinstalari sistem operare, configurdri, optimizéri etc.).in
aceste cazuri preturile sunt negociabile.

9.0bligatiile principale ale Achizitorului

9.1. Achizitorul are obligatia s3 permita prestatorului accesul numai la datele care fac obiectul
prezentului contract.

9.2. 5d anunte prestatorul in scris despre orice neconcordanta cu legislatia in vigoare.

9.3. 5@ anunte prestatorul in scris despre orice eroare de calcul sau defectiuni constatate Ia
functionarea programelor.

9.4. S& anunte prestatorul naintea efectudrii oriciror modificiri privind sistemul de calcul sau
sistemul de operare pentru prevenirea blocajelor sau a pierderilor de date.

9.5. Sa efectueze minim o copie de sigurantd saptadmanal pe alte memorii externe (cd, stick etc).

9.6. Sa permita accesul la programe numai persoanei autorizate si special instruite in acest scop.
9.7. S& permita accesul la program in vederea rezolvirii oriciror probleme numai angajatilor S.C.
Adi Com Soft.

9.8. 53 nu permit3 reprezentantilor altei firme sau unei alte persoane fizice s3 acceseze programul,
sub nici un motiv. Accesarea programului de citre persoane neautorizate constituie o incélcare
grava a prevederilor Legii Nr.8, privind Drepturile de Autor, si poate conduce la deteriorarea sau
chiar pierderea definitiva a datelor institutiei.

9.9. S fixeze parold pe calculator si pentru accesul la fiecare program.

9.10. Sa nu incerce copierea programelor sau mutarea acestora pe alt calculator.

9.11. S plateascd pretul citre prestator in termen de maxim 30 (treizeci) de zile de la emiterea
facturii de cétre acesta.

Clauzd speciald

10. OBLIGATIILE PﬁRTfLOR PENTRU PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL
10.1. Obligatiile Achizitorului

(1) Achizitorul este de acord prin semnarea prezentului contract s3 incredinteze Prestatorului
urmdtoarele date cu caracter personal: nume, prenume, functia, adresa de email si nr. de telefon,
ale persoanei/persoanelor cu care acesta trebuie sa comunice pe timpul deruldrii contractului.
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(2) Achizitorul are obligatia sa nu permita sub nicio forma Prestatorului accesul la datele cu caracter
personal ale institutiei, in afara celor Mai sus precizate, si necesare strict pentru comunicare pe
timpul derularii prezentului contract.

(3) Achizitorul are obligatia s3 permitd angajatilor Prestatorului accesul Ia datele din contabilitatea
institutiei numai atunci cand este obligatoriu necesar si numai in prezenta contabilului sef al
institutiei.

10.2. Obligatiile Prestatorului

(1) Prestatorul are obligatia prin semnarea prezentului Contract si utilizeze datele cu caracter
personal la care are acces, exclusiv pentru a comunica cu Achizitorul pe timpul derularii prezentului
Contract.

(2) Prestatorul are obligatia sd nu solicite Achizitorului sub nicio form3 alte date cu caracter
personal in afara celor strict necesare pentru a comunica cu acesta.

(3) Prestatorul are obligatia s pastreze confidentialitatea datelor cu caracter personal la care a
avut acces pe timpul derulirii contractului.

(4) Prestatorul are obligatia sa pastreze confidentialitatea tuturor datelor s informatiilor din din
contabilitatea Achizitorului la care a avut acces pe timpul derularii contractului.

11. Alte clauze

11.1. Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevazute in contract cu profesionalism si
promtitudine.

11.2. Prestatorul se obligd sd organizeze periodic activitati de instruire pentru cunoagterea si
utilizarea tuturor functionalitatilor programului si a noutétilor legislative aparute.

11.3. Achizitorul se obligd sd puni Ia dispozitia prestatorului facilitati si/sau informatii pe care
acesta le solicité si pe care le considers necesare indeplinirii contractului.

12. Amendamente

12.1. Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeazj
interesele comerciale legitime ale acestora $i care nu au putut fi previzute la data incheierii
contractului.

13. Rezilierea contractului

13.1. Prezentul contract poate fi reziliat
incheiat, numai prin acordul de vointa al ambelor parti exprimat in scris, adicd printr-un Act
aditional la contract, incheiat cuy cel putin 60 de zile
rezilierea.

14. Forta majoré

14.1. Forta major3 este constatats de o autoritate competenta.

14.2. Forta majors exonereazs partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneaza.
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14.3. Tndeplinirea contractului va fi suspendat§ in perioada de actiune a fortei majore, dar fir3 a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pan3 la aparitia acesteia.

14.4. Partea contractanty care invoca forta majord are obligatia de a notifica celeilalte parti,
imediat producerea acesteia §i sd ia mdsurile necesare in vederea limitarii consecintelor.

15. Solutionarea litigiilor

15.1. Achizitorul si prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, orice
neintelegere care se poate ivi in legatura cu indeplinirea contractului.

15.2. Daca, dupi 15 zile partile nu reugesc si rezolve in mod amiabil o neintelegere contractualj,
acestea se vor adresa instantelor de judecats de la sediul prestatorului.

16. Comunicdri

16.1. Orice comunicare intre parti trebuie sa fie transmis3 in scris.

16.2. Comunicirile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmérii in
scris a primirii comunicrii.

Partile au inteles s§ incheie azi, 18.03.2022 prezentul contract in dou$ exemplare, cite unul
pentru fiecare parte.

Achizitor Prestator
Directia Prestari Servicii Timis S.C. Adi COM Soft S.R.L.
Director , Director Vanzari

Trocan Ciprian Stefan Bogai -

/i

Director adjunct,
Vasiu Djaha

Consiliér juridic
lon AlinarSimona

:"'\‘-.
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